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El presente documento da cuenta, de manera re-
sumida, de los resultados del proyecto “Indice de interculturali-
dad para escuelas en contexto migratorio: diagndstico inicial de
escuelas municipales de la zona norte de la Region Metropoli-
tana”, ejecutado durante el ano 2017 y financiado por el Fondo
Interno de Investigacién de la Universidad Alberto Hurtado. El
equipo de investigacion estuvo compuesto de investigadoras! de
la Universidad Alberto Hurtado (UAH), de la Fundacion Servicio
Jesuita a Migrantes (SJM) y del Centro de Estudios Interculturales
e Indigenas (CIIR).

En sintesis, el presente informe entrega lo siguiente: el objetivo
del proyecto, la manera en que entendemos el concepto de inter-
culturalidad, la metodologia empleada, los principales resultados
(diagnostico) y sugerencias que apuntan a servir como herramien-
tas para la planificacion con enfoque intercultural. Finalmente,
también hemos agregado el cuestionario utilizado asi como la bi-
bliografia en los anexos de este informe.

1 En el equipo de investigacion participaron Ma. Teresa Rojas, Andrea Riedemann,
Sara Joiko, Josefina Palma, Sofia Urrutia y Ximena Sepilveda.
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:Cual fue
el objetivo
del proyecto?

Del total

de estudiantes
migrantes

en Chile

En el contexto del creciente aumento de la llegada de alumnos?
migrantes en las escuelas municipales del Departamento de Edu-
cacion Provincial de la Zona Norte de la Region Metropolitana” (en
adelante Deprov Norte), el objetivo principal del proyecto fue de-
sarrollar un instrumento que sirviera a las escuelas tanto como
herramienta de diagnéstico como de planificacion para el avance
hacia una escuela intercultural.

La presencia
de estudiantes migrantes
o en las escuelas

del presente estudio,
varia desde

se concentra en las
escuelas de la Region
Metropolitana

Respecto del territorio analizado en el presente estudio, consi-
deramos necesario mencionar la preocupacion del equipo por el
proceso de segregacion territorial del que dan cuenta los Gltimos
estudios que abordan la distribucién espacial del estudiantado
migrante en Chile. Esta situacion es problemética, en primer lugar,
porque da cuenta de la segregacion territorial de la ciudad de San-
tiago que se manifiesta en el espacio escolar; en segundo lugar,
porque la segregacion no es positiva para el proceso de inclusion
social que la educacién en Chile requiere para la realizacién del
derecho a la educacion de todos y todas; y, en tercer lugar, porque
a menudo, las propuestas que se esbozan para hacer frente a la
segregacion escolar tienden a invisibilizar las condiciones estruc-
turales o macro sociales que generan la segregacién y apuntan
mas bien a soluciones que miran alindividuo (nifio o nifia migran-
te o su familia) como el causante de la concentracion en ciertos
establecimientos, a las capacidades de acogida o experiencias
anteriores de las escuelas o inclusive al riesgo de cierre de los
establecimientos municipales por falta de matriculas.

2 En este informe la forma masculina (los alumnos, los estudiantes, los profesores,
los directivos) se utiliza Gnicamente para simplificar el texto, sin ninguna intencién
de discriminacion de género.

3 Informacién sobre la distribucién de la matricula obtenida de Mapa Estudiantes
Extranjeros Mineduc 2017: https://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/si-
tes/19/2018/05/MAPA_ESTUDIANTES_EXTRANJEROS_SISTEMA_ESCOLAR_CHILE-
NO_2015_2017.pdf
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:Qué entendemos
por enfoque
intercultural?

En aquellos paises que llevan mas tiempo que Chile enfrentados
al fenémeno de la migracion, la respuesta preferente que han ido
desarrollando sus respectivos sistemas educativos al desafio de
la diversidad cultural es la transicion hacia un sistema educativo
con enfoque intercultural.

La sociedad chilena sin duda es multicultural —en
un mismo espacio coexisten personas de diferentes
etnias, nacionalidades, creencias, lenguas, etc.— pero
la interculturalidad apunta a algo que va mas alla de
la coexistencia, pues aspira a un horizonte o un ideal,
en que exista comunicacion, dialogo simétrico, con-
vivenciay relaciones de calidad entre personas de di-
ferentes culturas.

¢Através de qué

En el marco de este proyecto hemos considerado relevante des-
tacar que en América Latina el concepto de interculturalidad tiene
un significado particular, en el sentido de ser diferente de los con-
ceptos de interculturalidad usados en otros lugares del mundo.
En América Latina, el pasado colonial tiene una gran influencia
en la manera en que se establecen relaciones entre unos y otros,
y la linea de la interculturalidad critica apunta a que una inter-
culturalidad pertinente a este espacio debe tener en cuenta que
histéricamente lo europeo ha sido méas valorado que lo indigena,
lo mestizo y lo afrodescendiente, y que es necesario desarticular
el pensamiento que valida esta jerarquizacion para avanzar ver-
daderamente hacia la interculturalidad.

Para elaborar el cuestionario que fue respondi-

metodologia se bUSC6 do por profesorgsy directivos’en las escuelas .d(.e’la
. e e Deprov Norte, primero se llevd a cabo una revision
cum Pllr con lOS Ob]EtIVOS de bibliografia internacional, y luego una serie de

del proyecto?

entrevistas a personas en Chile que trabajan e in-
vestigan en temas de educacion, migracion y di-
versidad cultural. En ambos casos, el objetivo era
determinar qué implica, en la practica, un enfo-
gue intercultural en las escuelas. La informacion
recopilada aport6 los insumos para la creacion de
un primer cuestionario, que antes de ser aplicado
al grupo objetivo fue testeado en 4 establecimien-
tos educativos ubicados en comunas externas a la
Deprov Norte. Tras la aplicacion de ese cuestiona-
rio piloto, seguida de un taller participativo para
analizar fortalezas y debilidades del instrumento,
se elabor6 la versién final.
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3. Ensenanza e interculturalidad en las escuelas de los participantes.

Elcuestionario fue llevado a la plataforma digital SurveyMonkey,
de modo que pudiera ser respondido por los participantes des-
de sus propios lugares de trabajo. Tratdndose de un cuestiona-
rio auto-aplicado, el Gnico requisito técnico era tener acceso a un
computador conectado a internet. Del total de establecimientos
educativos que forman parte de la Deprov Norte, 88 escuelas fue-
ron incluidas en la muestra de este estudio. El cuestionario debia
ser respondido por un grupo de 4 personas en cada escuela (1
directivoy 3 docentes de aula), lo que —en caso de ser respondido
por el 100% de los potenciales participantes— daria un ndmero
total de 352 cuestionarios respondidos. Luego de tres meses de
recoleccion de datos el estudio logré contar con un total de 258
respuestas (65 directores y 143 docentes de aula).

Los resultados fueron analizados a través de una combinacién
de analisis descriptivos, analisis de medias y analisis factorial.



éCUélES fueron Del total de 88 escuelas incluidas en la muestra, respondieron 78.

lOS resultados De estas escuelas, el total de respuestas validas fue de 258, lo
R . que corresponde al 74% del total esperado.

dela apllC&ClOﬂ En las escuelas participantes de este estudio, el porcentaje de

del cuestionario alumnos migrantes es bastante diverso. 121 escuelas tienen entre

en las escuelas’ 0,2 ¥ 5% de alumnos migrantes; 48 escuelas, entre 5,1y 9,9%;

* 40 escuelas, entre 10 y 19,9%, y 49 escuelas, entre 20 y 55% de

alumnos migrantes.

Escuelas participantes Colina
por comuna 17,8%

(n=46)

Tiltil
3.1% Huechuraba
(n=8) 4%
(n=19)

Lampa Comi)hali

o 10,9%

N (n=28)

Quilicura Re CO IEta

10,1%

(v=26) 27,9 %

(n=72)
Independencia

14,3%
(n=37)

Formacion De los 258 participantes
sobre de este estudio, 53 personas
interculturalidad (210/0) indicaron que si habian
recibido formacién en temas de

interculturalidad, mientras que

) o 205 personas (79%) indicaron
i 2_1_/9 79% L que no han recibido formacion
sirecibio6  no recibié de este tipo.
informacion  informacion



A continuacion presentamos los principales resultados de la aplicacion del cuestionario, siguiendo
para ello los tres grandes temas que el cuestionario abordé.

1. Nociones de un enfoque
de interculturalidad

Para conocer las ideas que los respondientes asocian al enfoque
intercultural, se realizé6 una pregunta que incluia una lista prees-
tablecida de nociones emergidas de nuestro marco tedrico-con-
ceptual, en donde cada participante debia elegir la alternativa
que para ellos mas se relacionaba con la interculturalidad (preg.
15). Luego se pregunto por la frecuencia de ciertas acciones —tam-
bién emergidas del marco tedrico— que ellos consideraban que
debian ser llevadas a cabo por los establecimientos que dicen in-
corporar un enfoque intercultural (preg. 14). En ambas preguntas
se especificd que no se estaba respondiendo en relacién a la es-
cuela del participante, sino desde una perspectiva general sobre
la educacion.

Frente a la pregunta por las ideas asociadas a la
interculturalidad (preg. 15), los respondientes se di-
viden en dos grandes grupos. El grupo mayoritario
(69%), identifica la interculturalidad con la nocion
de integracion de niios y nifias y el (re)conocimien-
to de sus culturas diversas. De acuerdo al marco teo-
rico-conceptual del estudio podemos vincular esta
vision con el enfoque de la interculturalidad funcio-
nal, que reconoce la diversidad, pero no apunta a
transformar las estructuras existentes en el sistema
dominante y que es por tanto funcional al sistema.

Entre los participantes que conforman este grupo es llamativo
gue hubiera existido una opcién con una preferencia tan marca-
da sobre la alternativa de integracion de nifos y nifas de otras
culturas (45%), considerando que en general —tanto en la litera-
tura como en la opinién de los expertos— no existe un consenso
sobre la definicion de interculturalidad. De hecho los conceptos
de multiculturalidad e interculturalidad ocasionalmente se en-
tienden como sinénimos, y en Chile el concepto de intercultura-
lidad ha estado reservado a un enfoque dirigido a los pueblos
indigenas. Otro elemento importante de destacar sobre esta idea
de ‘integracion’ es que es un concepto algo controversial, por su
cercanfa a la mirada asimilacionista sobre la diversidad (es decir,
la mirada segln la cual existiria una mayoria a la cual la minoria
tiene que adaptarse).



31% 69%

Entiende la interculturalidad Asocia la interculturalidad
como proyecto que reconocey con la integracién de
transforma las desigualdades entre estudiantes migrantes.

personas de diferentes culturas.
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El segundo grupo, que compone casi un tercio de
los participante (31%) se acerca a una vision mas
critica de la interculturalidad, que se concibe como
un proyecto politico, epistemologico y educativo
que busca la transformacion de las relaciones de
poder que sustentan el sistema. Esta vision se vin-
cula con las ideas de rechazo a la discriminacion,
combate de las desigualdades, reconocimiento de
los saberes de la comunidad y establecimiento de
relaciones simétricas entre las personas de dife-
rentes culturas.



Para explorar las creencias de los actores escolares mas alla
de lo discursivo, indagamos qué practicas se relacionan con cada
uno de estos dos grupos. Para responder a esta pregunta se ha to-
mado en cuenta la pregunta 14, que recoge —desde la literatura y
la opinidn de algunos expertos entrevistados— un amplio abanico
de acciones tendientes a la interculturalidad, que los estableci-
mientos podrian llevar a cabo. El planteamiento “Cuando una es-
cuela piblica o privada ha incorporado un enfoque intercultural,
jcuan importante le parece que lleve a cabo las siguientes accio-
nes?”, proponia las siguientes doce acciones:

P14. Cuando una escuela plblica o privada ha incorporado un enfoque intercultural, cuan importante le parece que lleve a cabo las siguientes acciones:

14.1  Evitar cualquier tipo de clasificacion de los estudiantes, como agruparlos segin sus caracteristi-

cas socioeconomicas, étnicas, culturales o cognitivas.

14.2  Vincularse con las familias e integrarlas a las actividades escolares.

14.3 Planificar la ensefianza considerando las creencias y preferencias culturales de nifios y nifias........
14.4  Contar con materiales y recursos pedagdgicos diversos que respondan a las variadas necesida-

des de aprendizaje de los estudiantes.

145 Elaborar o reformular el proyecto educativo de la escuela de forma participativa. ........ccoecveeveennee

14.6  Elaborar protocolos de acogida para todos los estudiantes.

14.7
14.8

14.9

14.10

14.11

14.12

Contar con profesores que manejan los lenguajes de todos sus estudiantes. ..........ccccveeereeerereneenes
El cuerpo de profesores y profesionales de la escuela revisa sus propias creencias sobre el racis-
mo y todo tipo de discriminacion socio étnica y cultural hacia las personas..........c.oeveeveeseieniees
La escuela tenga vinculos formales de trabajo con organizaciones de la comunidad y el territorio
del que forma parte.
El curriculo escolar se adapte a los saberes, intereses y tradiciones culturales de los estudiantes
y su comunidad.
El equipo directivo lidere un proyecto de respeto a la diversidad y fomente la participacion y el
dialogo de los distintos actores de la comunidad.
La escuela posea espacios fisicos que permiten que los estudiantes se expresan cultural y artis-
ticamente.

Nada
importante

© O O © O O0OO 066

Relativamente
importante

© © © © © OOOO® OO0

Importante

© © O © 6 PO 66

Muy
importante

© © © © 6 06 666

En esta pregunta, casi todas las acciones obtuvieron una alta
tasa de respuesta en la opcion “muy importante” lo que revela
gue estamos en presencia de un grupo de docentes y directivos
gue, en su mayoria, piensan que si una escuela declara un enfo-
que intercultural (ya sea este identificado como funcional o mas
critico) debe hacerlo también en la practica, a través de la vin-
culacién con las familias y el territorio con organizaciones de la
comunidad; con un proyecto educativo que respete la diversidad,
fomente la participacién y el diadlogo; y adecuando los conteni-
dosy las estrategias pedagogicas a las nuevas culturas presentes.
Sin embargo, la accién que concierne al manejo del lenguaje de
los estudiantes genera opiniones divididas en ambos grupos. Se
constata que los profesores y directivos encuestados tienden a
disminuir y relativizar la importancia de esta accién lo que nos



lleva a inferir que existe la creencia de que no son los profeso-
res, sino los alumnos los que en términos lingiiisticos tienen que
adaptarse a la mayoria. Esta exigencia resulta preocupante si se
considera la cantidad creciente de estudiantes que asisten a las
escuelas chilenas, cuya lengua materna no es el castellano. Situa-
cién que consideramos visibiliza como el sistema escolar chileno
sigue reproduciendo una légica de monolingliismo del castellano.

UNIDAD:

Nigraciones en

Latincamérica y

el Canribe

Chile

Si bien se observa un cierto consenso respecto a las acciones
que debe emprender una escuela que considera un enfoque inter-
cultural, existen diferencias estadisticamente significativas entre
los dos grupos. El grupo que identifica la interculturalidad con una
perspectiva mas critica tiende a otorgar mayor importancia a las
siguientes acciones: 1) reflexionar sobre las propias creencias
y prejuicios sobre racismo y discriminacién. Destacamos que,
entre el grupo asociado a la interculturalidad funcional, casi un
6% de participantes juzgd nada o relativamente importante esta
accion. Esto es preocupante si consideramos que la literatura so-
bre este tema indica que la auto-reflexion es una de las competen-
cias mas relevantes en contextos de multiculturalidad, y que,para



adquirir esta competencia es necesario primero considerarla rele-
vante. 2) adaptar el curriculo escolar y contar con recursos
pedagogicos que respondan a las diferentes necesidades de
aprendizaje; 3) elaborar protocolos de acogida; 4) crear es-
pacios fisicos que permitan la expresion cultural y artistica de
las diferentes culturas que componen la escuela; y 5) evitar la
seleccion de cualquier tipo. Sobre esta Gltima accién, destaca-
mos que 8% de los participantes que asocian la interculturalidad
a unanocion funcional consideran “nada importante-relativamen-
te importante” esta accidén en una escuela que ha declarado un
enfoque intercultural, lo cual ademas de distanciarse de una pos-
tura critica sobre la interculturalidad, no se encuentra en linea con
la nueva ley de inclusi6n escolar.

A partir de los resultados obtenidos para la dimensién Nocio-
nes de interculturalidad, podriamos concluir que las dos gran-
des visiones encontradas —interculturalidad funcional y critica—
conviven dentro de las escuelas. Alin cuando la expectativa de
adaptacion lingiiistica unilateral (s6lo de parte de los alumnos),
una cierta tolerancia a la seleccién y la escasa auto-reflexion
sobre creencias y prejuicios podrian representar barreras en el
avance hacia un enfoque intercultural en las escuelas, resulta
esperanzador pensar que la nocién de integracion en la practica
es menos asimilacionista de lo que la literatura especializada
identificay que 1 de cada 3 de los participantes creen en la posi-
bilidad transformadora de la interculturalidad. Esto debiese tra-
ducirse en la disposicidon de tiempos y espacios para la reflexion
con los colegas que alin mantienen una mirada mas integracio-
nistay funcional, dado que los espacios de autoformacion sobre
la practica docente permiten construir nuevos conocimientos
situados y comprensiones mas democraticas que posibilitan la
revision y el andlisis de las propias practicas pedagdgicas hasta
las politicas escolares.



2.

Condiciones necesarias
para un enfoque
de interculturalidad

en las escuelas

o K Em B =S e

Escuelas

que declaran un enfoque
intercultural o multicultural

No sabe

68%

Esta dimension busca dar cuenta de cuales son, segin los acto-
res encuestados, las condiciones necesarias para llevar a cabo un
enfoque intercultural en la escuela. Estas condiciones hicieron re-
ferencia al proyecto educativo del establecimiento, a las practicas
institucionales, y al propio cuerpo docente.

Ante la pregunta de si el proyecto educativo de la escuela “pro-
pia” (es decir, la escuela donde trabajaba cada participante del
cuestionario al momento de responder) declaraba un enfoque
intercultural o multicultural (preg. 16), un 68% respondi6é que
si, un 26% que no, y el 6% restante respondi6é que no lo sabia.
La Deprov Norte abarca ocho comunas, y existe una variabilidad
considerable entre ellas en relacion a esta pregunta. Las comunas
donde la declaracion del enfoque multi o intercultural estd mas
presente, de acuerdo a los participantes del estudio, son Quili-
cura (81% dijo que si), Recoleta (79%) e Independencia (76%).
Por el otro lado, las comunas donde dicha declaracién esta mas
ausente, son Tiltil (38% dijo que si) y Huechuraba (42%).

Huechuraba
42%

Tiltil
38%

Quilicura
81%

Independ

ecoleta
79%

1"



Pero ademas de lo que la escuela declara, el cuestionario pre-
gunto a los participantes si, desde su propio punto de vista, la es-
cuela efectivamente consideraba un enfoque de interculturalidad
(preg. 23). Formulada asi la pregunta, la mitad de los participan-
tes (51%) considerd que la escuela recién se encuentra en proceso
de adaptar dicho enfoque, mientras que un 41% opind que si lo
considera, y un 7% opind que no lo considera, o no sabe lo que es

un enfoque intercultural.

Desde su propio punto de vista,
la escuela efectivamente
consideraba un enfoque

de interculturalidad

(o)
41%
La escuela
silo considera

51%

La escuela recién

! se encuentra en proceso de
Or© adaptar dicho enfoque

(o)
7%
La escuela no lo considera

o no sabe lo que es un
enfoque intercultural.

A partir de estos resultados sostenemos que, en definitiva, la
claridad o visibilidad de un enfoque intercultural en cada escuela
estd muy asociado a cuan explicito es este enfoque en el proyec-
to educativo del establecimiento y, en mayor medida, en qué tan
reconocible es en la gestion del director-a. Nuestro estudio indica
que en la identificaciéon de un enfoque intercultural en la propia
escuela por parte de los profesores, mas relevante que el porcen-
taje de alumnos migrantes esta siendo lo que la escuela dice so-
bre este enfoque, y la consistencia que los profesores perciben en
esa declaracion.

El anéalisis de medias reveld que la visidn de los participantes
sobre la presenciayvisibilidad del enfoque intercultural en su pro-
pio lugar de trabajo esta realmente presente, influye en varias de
las respuestas sobre los aspectos relevantes de dicho enfoque. Es
decir, mientras méas “positiva” sea la vision del participante sobre

12



el nivel de adhesion de su propia escuela al enfoque intercultural,
mas relevancia atribuira a no clasificar a los alumnos, a vincular-
se con las familias y a considerar las creencias y preferencias de
los alumnos en la ensefanza. Este hallazgo entrega informacion
relevante a directores y directivos sobre cédmo incentivar que los
docentes de sus respectivas escuelas adopten acciones y actitu-
des en linea con el enfoque intercultural.

iBuenos dias niiios!
Bonjou, pitit mwen!

En relacion a las practicas y acciones de la escuela en relacién a
la interculturalidad (preg. 17 y 18) hay varios puntos interesantes
que destacar porque representan nudos criticos en el avance ha-
cia una escuela intercultural. Primero, que ante la pregunta de si
en la escuela existe documentacion en otros idiomas, pensando
enlosalumnosyapoderados que no hablan castellano, un 87% de
los participantes respondié que no. Segundo, que sélo un 26% de
los participantes indicé que en sus escuelas habia profesionales
que hablaban las lenguas de los alumnos no hispanoparlantes.
Tercero, que el trabajo de las escuelas en su afan por adaptar-
se a la creciente diversidad cultural ha sido bastante solitario, lo
que se evidencia a través de tres puntos: 1) Un 23% de los partici-
pantes indic6 que nunca se llevan a cabo reuniones de la escuela
con otros actores de la comunidad circundante, es decir, el barrio,
para fomentar la integracion escuela-comunidad (48% respondi6
que esto se hacia algunas veces, y 29%, que se hacia muchas ve-

87%

26%

de los participantes

indic6 que en sus escuelas
habia profesionales

que hablaban las lenguas
de los alumnos

no hispanoparlantes.

48%

Reuniones de la escuela Algunas veces

con otros actores
de la comunidad circundante

1

de los participantes
respondi6 que la escuela
no posee documentacion
en otros idiomas.

23%

Nunca

29%

Muchas veces
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ces o siempre). Dado que para muchas familias migrantes la es-
cuela representa el primer contacto con una institucién formal de
la sociedad chilena, una mayor articulacién podria contribuira un
mejor acceso de las familias a las instituciones de la salud, orga-
nizaciones comunitarias, etc. 2) El 39% de los participantes indicd
gue su escuela nunca ha implementado acciones en red con otras
escuelas interesadas en el enfoque intercultural. 3) Un 35% indi-
c6 que profesores y directivos de su escuela nunca han recibido
asesoria (de organismos gubernamentales, académicos, o de otra
naturaleza) para implementar un enfoque intercultural.

oK 'K bn BK =5 =x

39%

de los participantes

indic6 que su escuela nunca
ha implementado acciones
en red con otras escuelas
interesadas en el enfoque
intercultural.

Conocimiento del curriculum
de los establecimientos
de los cuales provienen
sus alumnos migrantes.

de los participantes

indicé que profesoresy
directivos de su escuela
nunca han recibido asesoria
para implementar un
enfoque intercultural.

En relacion al cuerpo docente, los participantes respondieron
que en general los profesores de “su” escuela valoran la diversidad
cultural del alumnado, conocen el origen de sus alumnos migrantes
y estan informados sobre sus respectivas situaciones migratorias.
Pero en las preguntas vinculadas al proceso de ensefianza-apren-
dizaje en un contexto multicultural, las respuestas dejan entrever
un escenario mucho mas complejo: un 38% de los participantes in-
dicé que nunca ha conocido el curriculum de los establecimientos
de los cuales provienen sus alumnos migrantes, y un 47% indicé
frente a lo mismo “algunas veces”. Es sabido que las instituciones

47%

“Algunas veces”

38%

No lo conoce
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formadoras de docentes en Chile no proveen de esta informacion a
los futuros profesores, pero por lo visto, ellos tampoco adquieren
informacién al respecto por otras vias. Ademas, un 28% indicé que
los profesores del establecimiento nunca han analizado las limita-
ciones que el curriculum chileno presenta para el avance hacia un
enfoque intercultural. Finalmente, un 31% indic6 que nunca ha te-
nido la oportunidad de formarse en estos temas.

'x
l

28%

Indic6 que los profesores
del establecimiento
nunca han analizado las
limitaciones

del curriculum chileno.

o

g Isabel Niifiez i

Loy’ Estudios en ensefanzeque multicwitu
3 i riong o7y o

o
31%
indic6 que nunca
ha tenido la oportunidad

de formarse
en estos temas.

El analisis factorial arrojé que el factor méas significativo para
avanzar hacia un enfoque intercultural en las escuelas es el de
condiciones de trabajo docente. Enfrentados a definir cuan inter-
cultural es la escuela en la que se trabaja, directivos y docentes
relevan primero la ausencia de condiciones profesionales (ej.
tiempos y espacios para la reflexion, horarios para planificar en
conjunto) para avanzar hacia una ensefianza que promueva el
didlogo intercultural. Se identifica la centralidad de realizar pla-
nificaciones contextualizadas y atender a las necesidades educa-
tivas de la poblacién concreta con la que se trabaja; sin embargo,
estas condiciones centrales parecen poco presentes en las escue-

las analizadas.
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Ensenanza e interculturalidad

en las escuelas

de los participantes

Este Gltimo apartado busca dar cuenta del proceso de enseianza
en la misma escuela, asi como las practicas y/o acciones de dis-
criminacién, y los problemas y tensiones que impiden desarrollar
una ensenanza a partir de un enfoque intercultural.

Quienes han estudiado el enfoque intercultural en educacién
subrayan la importancia de ofrecer una ensefanza contextualiza-
day adaptada a las necesidades particulares de cada estudiante.
Para esto, las acciones vinculadas al proceso de planificacion son
vitales. Respecto de este punto, la pregunta 20 aborda, en térmi-
nos sencillos, las siguientes acciones:

> Orientar la ensefianza hacia la empatia, el respeto y el interés
por los/as otros/as.

» Privilegiar la participacién y colaboracion entre estudiantes.

> Promover el conocimiento, por parte del alumnado, de su entor-
noy su comunidad.

» Considerar en la planificacion los resultados de los diagnésti-
cos aplicados a los/as estudiantes.

> Considerar en los diagndsticos los intereses, gustos culturalesy
expectativas de ninos y ninas.

> Aplicar evaluaciones en la lengua de origen de los estudiantes.

> Usar los resultados de las evaluaciones para generar acciones

de mejora en los aprendizajes.

> Analizary compartir los resultados de las evaluaciones junto al
equipo de profesores.

> Planificar con otros/as profesores/as.

» Contar con tiempos formales de colaboracion entre profesores/as.

» Contar con autonomia necesaria para generar actividades que
respondan a los intereses y gustos culturales del alumnado.

Si observamos los nudos criticos relacionados con la planifica-
cion de la enseiianza con enfoque intercultural, encontramos que,
en primer lugar, la colaboracién entre profesores no siempre es
la situacion mas frecuente: 5% indica que nunca existe colabora-
cion, 28% dice que es algunas veces, 41% opina que es muchas
veces, y 25% que es siempre. Estas respuestas son consistentes
con aquellas dadas a otras dos preguntas relacionadas: una so-
bre la existencia de tiempos formales para la colaboracién entre
profesores (con respuestas muy diversas) y otra sobre la comuni-
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Colaboracion
entre profesores

28%

Algunas veces

25% _

siempre

5%

No existe

(o)
D

e

. 41%

% muchas veces
!

cacién y analisis colectivo de los resultados de las evaluaciones
aplicadas a los estudiantes (6% dijo que esto ocurre nunca, y las
otras respuestas se distribuyen de manera casi igual —con alrede-
dor de un 32%- entre algunas veces, muchas veces y siempre).
Este punto es un nudo critico porque la planificacién colaborativa
es justamente uno de los aspectos que se han destacado como
especialmente relevantes para avanzar a un enfoque intercultural

(ver Besald).

Para profundizar en el analisis de estas respuestas, quisimos
indagar si el porcentaje de estudiantes migrantes matriculados en
la escuela tenfa algln impacto en la frecuencia con que las co-
munidades educativas realizan aquellas acciones vinculadas a la
planificacion desde un enfoque intercultural. En efecto, para seis
de las once acciones de planificacion, la variable “porcentaje de
estudiantes migrantes” generd una diferencia estadisticamente
significativa: en aquellas escuelas con menor porcentaje de estu-
diantes migrantes (hasta 9,9%) los encuestados tienden a realizar
estas acciones de planificacion con mayor frecuencia. Por el con-
trario, estas acciones tienden a realizarse con menor frecuencia
en aquellas escuelas que cuentan con un porcentaje de estudian-
tes migrantes que va entre el 10% y 19%, para luego aumentar
la frecuencia de acciones de planificacion contextualizadas en
aquellas escuelas con mas alto porcentaje de estudiantes migran-
tes (20% al 55%). Es decir, se realizan acciones de planificacion
contextualizada con mayor frecuencia en aquellas comunidades
con “pocos” estudiantes migrantes (hasta el 9,9%) y con “mu-
chos” estudiantes migrantes (20 al 55%).

Se realizan acciones de
planificacion contextualizada
con mayor frecuencia

1% 2 9,9%

estudiantes
migrantes

20/0a155/o

estudiantes
migrantes
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Debido a su alcance, nuestro estudio no puede dar una mira-
daintegral a las dimensiones y condiciones que forman parte del
proceso de planificacion para una enseianza contextualizada,
indispensable para la construccion de una escuela intercultural.
Sin embargo, el aventurarnos a considerar la variable porcenta-
je de estudiantes migrantes nos deja la inquietud respecto a los
resultados del analisis de medias. Efectivamente, de acuerdo a
experiencias y observaciones del equipo de investigacion, nos
preguntamos si los resultados para las escuelas de los tramos 1
y 2 (0% al 9,9%) se deben al factor “novedad” y aquellos para las
escuelas del tramo 4 (20% al 55%) al factor “urgencia”. Constata-
mos que el hecho de comenzar a recibir estudiantes provenientes
de otros paises o con otras tradiciones, gustos culturales, idiomas
y experiencias distintas hace que tanto docentes como directivos/
as generen acciones tendientes a considerar estas “nuevas iden-
tidades” en sus planificaciones, sin embargo, a medida que el
ndmero de estudiantes migrantes aumenta (por ejemplo, 8 sobre
40 en una sala de clases) la novedad disminuye y las acciones
de planificacién contextualizadas tienden a realizarse con menor
frecuencia. Si la tendencia continda, la constitucion de la sala de
clases comienza a cambiary a ser mas diversa y con ello los de-
safios de adaptacion y contextualizacion se presentarian como
una necesidad de accién inminente para el aprendizaje, lo que
explicaria la mayor frecuencia de estas acciones en los tramos de
mayor matricula migrante.

Respecto de la ensefanza en aulas con diversidad idiomatica,
se plante6 la pregunta —a ser respondida s6lo por aquellos 139

participantes que trabajaran en

una escuela con alumnos no his-

panoparlantes— acerca de la frecuencia con que se aplicaban en
la escuela test de diagndstico en otras lenguas. El 65% (90 parti-
cipantes) indic6 que nunca, 16% indic6 que algunas veces, 12%

muchas veces y 8%, siempre.

Frecuencia de aplicacion o
de test de diagndstico 8 /O
en otras lenguas siempre

12%

muchas veces

65%

nunca

A
O et Diagnistico |
o =
16 /O @%2—3 . !
(Bl—" \
Algunas veces f— \

\\E—Z’,— \
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El analisis de medias mostrd que los participantes que trabajan
en establecimientos con matricula de estudiantes de origen haitia-
no otorgan mas importancia al hecho de contar con profesores que
manejen los lenguajes de sus estudiantes. Es importante mencio-
nar aqui que al analizar esta pregunta sobre los lenguajes de los
estudiantes (sin hacer referencia a la lengua creole), el resultado
general fue que los participantes no otorgaban especial relevancia
a esta dimensién. La presencia del creole, sin embargo —y tal como
era esperable— produce una diferencia en esa apreciacion.

En relacion a las situaciones de discriminaciéon —un tema que
ha adquirido notoriedad con el aumento de alumnos latinoameri-
canos y del Caribe en las escuelas chilenas— un 65% de los parti-
cipantes dijo que en su escuela existian reglamentos que tipifica-
ran lo que es una accion discriminatoria (preg. 21.1). Sin embargo,
un 66% planted que no ha recibido capacitacion para identificar
situaciones y acciones discriminatorias (preg. 21.3). Finalmente,
en este punto es muy llamativo que frente a la pregunta de si la
escuela busca apoyos externos en casos de discriminacion (mas
alla de directivos y profesores), el 99% de los participantes indico
que no (preg. 21.7).

65% 66% 99%

dijo que en su escuela plante6 que no ha indic6 que la escuela
existian reglamentos que recibido capacitacion para no busca apoyos externos
tipificaran lo que es una identificar situacionesy en casos de discriminacion.
accion discriminatoria. acciones discriminatorias.
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Respecto de los problemas y las tensiones que las escuelas
enfrentan con miras a implementar un enfoque intercultural, se
plantearon una serie de enunciados que tanto la literatura como
los expertos habian indicado como posibles puntos criticos. Los
tres problemas mas mencionados fueron la falta de capacitacién
de los profesores para trabajar con un enfoque intercultural (67%
de los participantes marcaron esta opcidn), la falta de compromi-
so de algunas familias con el aprendizaje de sus hijos (44%), y la
falta de orientaciones del Mineduc para educar a ninas y nifos
con un enfoque intercultural (34%).

CAPACITACION

67%

falta de capacitacion

de los profesores

para trabajar con

un enfoque intercultural.

44%

falta de compromiso de
algunas familias con el

34%

falta de orientaciones

del Mineduc para educar

a nifasy ninos

con un enfoque intercultural.

aprendizaje de sus hijos.
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RECOMENDACIONES....

A partir del diagnéstico obtenido, algunas recomendaciones para
trabajar con enfoque intercultural al interior de las escuelas.

1. Es importante que las comunidades avancen hacia una
comprension del concepto de interculturalidad que vaya
mas alla de laintegracidn de nifiosy ninas de otras culturas
y nacionalidades: la interculturalidad apunta a 1) la toma
de conciencia de que las relaciones sociales en América
Latina se dan al interior de una l6gica de pensamiento que
valora mas lo europeo que lo indigena, lo afrodescendien-
te y lo mestizo, 2) promover el didlogo en condiciones de
simetria, es decir, que todos los integrantes de la comuni-
dad educativa perciban que sus saberes tienen relevancia
en el proyecto formativo, 3) cuestionar la mirada naciona-
lista del curriculum y entender que los procesos migrato-
rios actuales reconfiguran la idea de nacién homogénea.
Esto requiere, ademas, superar las ideas asimilacionistas
(expresadas en este cuestionario por la expectativa de
adaptacion lingiiistica unilateral, de parte de los alumnos
gue no hablan castellano asi como las limitaciones de un
curriculum hegemonico).

iBuenos dias nifios!
Bonjou, pitit mwen!

2. La formacion en temas de interculturalidad involucra, a la
vez, revisar las creencias de la comunidad escolar (apode-
rados, docentes, directivos, asistentes y estudiantes) en
torno al racismo, la discriminacién a los migrantesy a todo

—ETE tipo de practica que legitime la seleccion de estudiantes.
Es incompatible con un enfoque de interculturalidad na-

ey o RTINS turalizar discriminaciones o segregaciones basadas en las
IH) B n':ﬁbLE N identidades sociales de las personas. La revisién de las

E . . . .
| - g— creencias requiere voluntad de los directivos para liderar
annn ) s un estos procesos reflexivos, asi como instancias sistemati-
LU L cas de formacion y reflexion al interior de las escuelas. Al

respecto, se recomienda potenciar el trabajo en red con
organizaciones sociales y con otras escuelas de la comuna
y la provincia.

21



3. Es fundamental que en las escuelas exista documentacion

y materiales pedagdgicos en otros idiomas, en lo inmedia-
to creole, y que todas las escuelas tengan, o puedan soli-
citar de manera expedita, la presencia de una persona que
hable los idiomas de los alumnos y apoderados no hispa-
noparlantes. Al respecto, se recomienda que la escuela
tenga a disposicidon de las familias migrantes cartillas in-
formativas sobre sus derechos en educacién y salud, infor-
macién sobre visas, organizaciones locales de migrantes o

promigrantes, etc.

4. Es preciso sensibilizar a profesoresy directivos sobre la im-

portancia de conocer aspectos centrales del plan curricu-
lar de los paises de origen de los alumnos migrantes. Esta
informaciéon no es de facil acceso y todavia no existe un
documento que la sistematice. Pero, al menos, se pueden
plantear reuniones con los apoderados migrantes para que
ellos expliquen las especificidades del sistema escolar en
sus paises. De este modo también se incorpora el saber de
la comunidad en la escuela y se promueve la participacion
de todos los actores involucrados.

5. Se recomienda a los establecimientos que soliciten a la

Deprov generar procesos de difusion de la normativa que diuson e a

rige el acceso al sistema educativo de estudiantes migran-
tes como el ordinario 894/2016 y el ordinario 329/2017;
los procesos de validacion de estudios como el decreto
2272/2007, los procesos de postulacién a la educacién su-
periory a las becas y gratuidad estudiantil, asi como la di-
fusion de las orientaciones para el trabajo con estudiantes
extranjeros del Mineduc.

p

6. Generar espacios de encuentro y de reflexion en la comu-

nidad educativa, sobre todo entre docentes, para promo-
ver la formacién colectiva en interculturalidad como parte
de la experiencia docente en la misma comunidad. De esta
manera las miradas mas transformadoras que ya estan pre-
sentes en las escuelas pueden dialogar con otras miradas
y generen propuestas auténticas, dialogadas y contextuali-

O
PERN 24 zadas a la realidad escolar.
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ANEXOS

l. Cuestionario
Il. Bibliografia



Servicio

uah Facultad de Educacién . Je§uita a
Universidad Alberto Hurtado Migrantes

e El objetivo del instrumento es contribuir a diagnosticar la presencia del enfoque intercultural en las escuelas. Los resultados no entregan un
‘nivel de interculturalidad” univoco, sino que necesitan ser conversados entre los miembros de la escuela.

e Se sugiere contestar el cuestionario en un momento de encuentro entre los miembros de la escuela, para luego discutir las respuestas en con-
junto y asi pensar en acciones futuras a ser tomadas en cuenta dentro del establecimiento, si se percibe que existen dreas menos trabajadas y/o
consensuadas.

e Este instrumento esta elaborado bajo una perspectiva de interculturalidad critica, que concibe los procesos de inclusion en contextos migra-
torios como escenarios de didlogo cultural, critica a los discursos culturales hegemonicos y nacionalistas, y apunta hacia espacios de respeto y
simetria cultural.

Notas:

(1) En este cuestionario la forma masculina (los estudiantes, los profesores, los directivos) se utiliza Gnicamente para simplificar el texto, sin ninguna intencion de discriminacion de
género.

(2) Este cuestionario fue elaborado a partir de un estudio en conjunto entre la UAH, SUM y DEPROV Norte de Santiago gracias a los fondos internos de la UAH (2017). El equipo estuvo
compuesto por Maria Teresa Rojas (investigadora principal), Andrea Riedemann, Josefina Palma, Sofia Urrutia, Ximena Sepdlveda y Sara Joiko.

. CARACTERIZACION GENERAL

Este apartado busca conocer aspectos generales de los informantes claves considerados en

este estudio. A continuacion, marque la alternativa que mejor responda a cada enunciado. P7. Qué tipo de funcién desempefia en su escuela:
P4. Género: D Y1 e (@)
Miembro del equipo directivo (P8. Especificar cargo)............. O
1 F : Profesor/a Educacion Parvularia........c.ccocoeeeveeneieeenrceneeneenneenes (@)
emenino ~ .
Profesor/a Ensefianza BASICa .......ccccoeuveuceceeereeeeeeeee e (@)

2 Masculino
3

Profesor/a Ensefianza Media (P8. Especificar cargo)...
Profesional del area psicosocial
Otra. Especifique:

oJele)

P5. Nacionalidad:

P8. Especificar cargo (ej. como miembro del equipo directivo) o espe-
cialidad (ej. matematicas, como profesor/a ensefianza media) (sélo si
han respondido opcion 2 o 5 anterior pregunta)

P6. Se considera perteneciente a una etnia:

AFTOAESCONUIBNTE wovvvveeeeeeeeeeeese s secesesseeeeeeee e (@)

T 1T O O
No me considero perteneciente a ninguna etnia
Otra. Especifique:

W N =




P9. Hace cuéntos afios desempefia esta funcion en el sistema educativo. P12. ;Posee formacion en temas de interculturalidad?

T MENOS U8 UM B0 creeeeeeeeeeeeeeeeresseesseeeeesesseseesessssssssseeeessessssssseneeen @) L T OO O
DI -1 T O 2. Si(;EN QUE CONSIStIO?P) ..ovorerrereeeeeeeeeeesess s csssessseseesesssssses

3. B8 B AMOS.ooeveeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseseees e eseeeeess e e ee s e e s O

B, T @10 @R0S.cceevoreeerseserssssssssssessssssssses s ssssss s s O

B, MAS 8 11 A0S w.ooooeoeooeeeeeeeeseoeeeses e ssssenssssssneseeesssses @)

P10. Hace cuantos afios trabaja usted en esta escuela. P13. ;Pertenece a alguna organizacion formal o informal vinculada a

temas de interculturalidad?

T MENOS U8 UM BRI coeeeeveeeeeeeeeresessseeeeesessessesesessssssseseesssessssssseeeenen @)

I N I 1o LSOO O R T YOO @)
I 1L O I P OV o

B, 7810 BR0Scoieroersseoeesesseeesssssoeessssssee s sssseseesssseesssessees e @)

5. IVIAS 08 11 BII0S coovereeeeeemeeeeneeesesssssssseeeeessseesesssssseseseeseseeeseeeesen O




Il. NOCIONES DE UN ENFOQUE DE INTERCULTURALIDAD

A continuacion, encontrara una serie de enunciados. Responda segln sus opiniones y/o percepciones sobre el tema de la interculturalidad.

P14. Cuando una escuela piblica o privada ha incorporado un enfoque intercultural, cuan importante le parece que lleve a cabo las siguientes acciones:

14.1
14.2
14.3
14.4
14.5
14.6
14.7
14.8
14.9
14.10
14.11

14.12

Evitar cualquier tipo de clasificacion de los estudiantes, como agruparlos seglin sus caracteristi-
cas socioecondmicas, étnicas, CUlturales 0 COGNILIVAS. .....cciurerrirrerireireeireieeree ettt ses e
Vincularse con las familias e integrarlas a las actividades SC0lares. ......c.ooocvreeverreeeresesersersesessesenns
Planificar la ensefianza considerando las creencias y preferencias culturales de nifios y nifias..........
Contar con materiales y recursos pedagagicos diversos que respondan a las variadas necesida-
des de aprendizaje de [0S ESTUTIANTES. .......cccveecveceeieeire e s s s s s aessanaes
Elaborar o reformular el proyecto educativo de la escuela de forma participativa. ........ccccccocovuvienienas
Elaborar protocolos de acogida para todos [0S eStUdIaNTES. .......ccoveeeerrereeicisreeseeee e
Contar con profesores que manejan los lenguajes de todos sus estudiantes. ..........ccceeeeeeveeeerecrecences
El cuerpo de profesores y profesionales de la escuela revisa sus propias creencias sobre el racis-
mo y todo tipo de discriminacion socio étnica y cultural hacia las personas. .........ccocoeeeeesenceneeneennes
La escuela tenga vinculos formales de trabajo con organizaciones de la comunidad y el territorio
Lo L= 0 TU T (0T T 0 [ PP
El curriculo escolar se adapte a los saberes, intereses y tradiciones culturales de los estudiantes
Y SU COMUNIAAM. 1.uveiveececteies et e s s s s s s s s s b s b s s s st es s es s es b s s et s s s s s s st s s s enas
El equipo directivo lidere un proyecto de respeto a la diversidad y fomente la participacion vy el
didlogo de los distintos actores de la comUNIdad. ..o seeees
La escuela posea espacios fisicos que permiten que los estudiantes se expresan cultural y artisti-
(0 LT PSSR PSPPSR

P15. Con qué idea asocia la nocion de interculturalidad. Marque la
mas importante para usted.

SOOI CORNIRES

Reconocimiento de los saberes de la comunidad escolar...... O
ConoCimiento de 0tras CUMUIAS ... evveeeeeseeeeeeeeessseeeeeeeeseseen O
Disminucion de las desigualdades socioculturales ................. O
Integracion de nifos y nifias de otras culturas.........ccccceeuneeee. O
Rechazo a todo tipo de diSCriminacion ..........ccoooomeerreeeeeeennenes O

Otro (Cual)

Nada
importante

©O © © 6 © OOOO OO0

Relativamente
importante

© © © © © O0O® OO

Importante

© ©® 6 0 60 OO 66

Muy
importante

©® © 6 06 0 OO OO



A continuacion, marque la alternativa que mas lo represente sobre las siguientes preguntas o
enunciados. Responda a partir de lo que sucede en su escuela.

Si No

17.1 Se difunden documentos que explican a padres, madres,
apoderados y a la comunidad, de forma clara, cual es el
proyecto educativo del establecimiento y cuales son sus
FEQGIAMENTOS...vvveeeees e eeeeeeeeeeeeeses s seeesessseeeesesesss s (@)o)

17.2 En caso de contar con poblacion estudiantil que no habla
castellano, existe documentacion en otros idiomas para
que estudiantes y sus familias conozcan la escuela y su

FUNCIONAMIBNTO. ..ot O O
Nunca AJ::::S ":"';Zt:s BT 17.3 Hay Profesionales que manejen las lenguas de los
estudiantes que no hablan castellano
18.1 Se entrega informacion a las fa- 17.4 Los profesores tienen espacios y tiempos formales para
milias migrantes acerca del fun- reflexionar acerca de diversidad de los estudiantes, sus
cionamiento de la escuela y del CUNUFAS € INEEIESES w.ovvrvvvveveeereeeeresssssssssssssssseseeeessssssessssseees (o)e)
sistema educativo chileno en su
CONJUNTO cvuvereeeeeeeeereeieresenaes @ @ @ @
18.2 Se llevan a cabo acciones de
acogida para las familias que se
integran al establecimiento....... (0] @ 0 ®
18.3 Profesores y directivos cuentan
con espacios y tiempos formales Nunca Plgunas  Muchas siempre
para revisar el proyecto educati- veces  veces
vo Yy, con ello, tomar decisiones 19.1 Los profesores del establecimien-

sobre sus estudiantes reales...... (0) ® 0 ® to valoran positivamente la diver-
18.4 Se llevan a cabo reuniones con sidad cultural de su alumnado..... (0) (@) ® @®
otros actores de la comunidad, 19.2 Los profesores saben cual es el

como juntas de vecinos, asocia-
ciones ciudadanas, organizacio-
nes sociales u otras, para pro-
poner acciones que fomenten la
integracion escuela-comunidad...

18.5 Se han implementado acciones

de trabajo en red con otras es-
cuelas interesadas en promo-
ver un enfoque intercultural......

18.6 Profesores y directivos han re-

cibido asesoria de organismos
gubernamentales, académicos
o de otra naturaleza para fo-
mentar un enfoque intercultural
enla escuela....neeneenens

19.3

19.4

19.5

19.6

19.7

19.8

origen de sus alumnos migran-
tes y su situacion migratoria......
Los profesores conocen cémo
es el curriculum de las escuelas
a las que asistian antes sus es-
tudiantes migrantes .........ccco.....
Los profesores han tenido oca-
sion de formarse en temas de
diversidad y/o interculturalidad...
Los profesores han analizado
las limitaciones y posibilidades
del curriculum chileno para fa-
vorecer un enfoque de intercul-
turalidad en la escuela...............
Los profesores conocen a las fa-
milias de sus estudiantes y saben
cudl es el nivel educacional de
padres, madres y apoderados.....
Los profesores saben cudles
son las expectativas de padres,
madres y apoderados respecto
ala educacion de sus hijos........
Los profesores conversan con
las familias de sus estudiantes
sobre las dificultades que tie-
nen con sus hijos......c.cccovevinnenee



IV. ENSENANZA E INTERCULTURALIDAD EN SU ESCUELA

P20 En relacion a los siguientes enunciados vinculados a la planifi-
cacion de la ensefianza en su escuela. Marque la alternativa que le

parezca mas pertinente.

20.1

20.2

El equipo directivo promueve que
las acciones de ensefianza estén
orientadas a la formacién de ni-
fios y nifas respetuosos, empa-
ticos y que se interesan por los
otros y por su comunidad............
Para planificar la ensefianza, los
profesores consideran resultados
de diagndsticos que se aplican a
nifios y nifias de sus cursos..........

20.3 A los nifios y nifias que no ha-

20.4

20.5

20.6

20.7

20.8

20.9

blan castellano se les aplican
diagnostico en su lengua de ori-
gen. (Sl no aplica en su escuela,
N0 CONEESER)...cvvieeecreceeereeeeeneans
Los diagndsticos utilizados le-
vantan informacién sobre los
intereses, gustos culturales y
expectativas de nifias y nifios ....
Los profesores planifican sus
clases con otros profesores o
profesionales de la escuela.......
Los profesores cuentan con
tiempos formales de colabora-
cion para coordinar acciones
de ensefanza..........eenennnes
En sus planificaciones, los pro-
fesores privilegian el desarrollo
de metodologias participativas
y colaborativas
Los profesores poseen autono-
mia para proponer actividades
de ensefianza que consideren los
intereses de nifios y nifias, sus
practicas y gustos culturales.......
Los profesores consideran estra-
tegias de ensefianza que permi-
ten que nifios y nifias conozcan
su entorno, los temas sociocul-
turales de su comunidad y se in-
volucren activamente con lo que
sucede a su alrededor..

20.10Los resultados de las evalua-

ciones que aplican profesores
y profesionales se comunican y
se analizan en eauino.................

20.11Se usa la informacion de las

evaluaciones para organizar
acciones de mejora que favo-
rezcan mejores aprendizajes en
los estudiantes........cccoueviereevreennee

P21 En relacion a las practicas o acciones de discriminacion, qué
enunciado considera que se cumple en su escuela. Puede marcar mas
de una alternativa si corresponde.

La escuela cuenta con reglamentos que definen qué es una
accion discriminatoria
2. Los profesores cuentan con orientaciones claras para
intervenir en caso de detectar una accion de esta naturaleza ...
3. Los profesores y otros profesionales de la escuela han sido
capacitados para saber identificar situaciones y acciones
discriminatorias al interior de la €SCU€la ......cccooevevnrireiriiriinennne
4. Lostemas vinculados a la discriminacion son conversados
en Consejo de ProfeSOres ...
LT 01 o (3T |

P22 En relacion a los problemas y tensiones que impiden desarrollar
una ensefanza a partir de un enfoque intercultural, cuales de los
siguientes enunciados son los mas representativos en su escuela.
Marque los tres mas importantes:

1. Falta de capacitacion de los profesores para trabajar en un
enfoque iNtercUltural.......ococeeeieeeeeeseee e
2. Ausencia de relaciones colaborativas entre los distintos
actores de la comunidad eSCOlar ..o
3. Algunas familias tienen prejuicios frente a la diversidad y
sostienen creencias discriminatorias
4. Falta de liderazgo de los directivos para incorporar un
enfoque iNtercUltural.......ococeeeieeeeeeseee e
5. Falta de apoyo del sostenedor para incorporar un enfoque
INTEICUITUTAL ..o
6. Inexistencia de una comunidad de aprendizaje entre profesores
para construir una cultura de promocion a la diversidad..........
7. Falta de compromiso de algunas familias con el aprendizaje
A€ SUS NIJOS vttt
8. Falta de tiempo para realizar adaptaciones curriculares........
9. El curriculo nacional dificulta trabajar un enfoque intercultural
en la sala de Clases.....ririninir e
10. Profesores trabajan bajo presion por cumplir con resultados
académicos que demanda el SIMCE
11. Falta de orientaciones desde el Ministerio de Educacion para
educar a nifios y nifias desde un enfoque intercultural...........
12. Falta de mediadores interculturales que apoyen los temas de
CONVIVENCIa €N 18 ESCUBIA.......cvuiereererr e
13, Otr0. (CUAL covooveeeierieeeieses et esssssesenees




Si, lo considera
No, no lo considera

Mas o menos, estamos en proceso de trabajar desde un

enfoque intercultural

No sé, aun no tengo claro lo que es un enfoque

intercultural

O O OO




ANEXO II. Bibliografia

La interculturalidad en educacion puede ser entendida mas como un camino que como una meta es-
tatica a la que un dia se llega para no moverse mas. El presente estudio sugiere que querer avanzar
por este camino supone tener la voluntad y el valor de hacerse preguntas sobre las creencias y las
practicas cotidianas y compartir las respuestas y reflexiones con los otros miembros de la comuni-
dad escolar. S6lo desde ahi pueden emerger acciones que hagan sentido a quienes trabajan dia a
dia con los y las estudiantes y sus familias.

Comoya se ha mencionado, existen diferentes nociones de interculturalidad entre las que destaca
el enfoque de la interculturalidad critica en educacion. Este enfoque promueve la construccién de
relaciones simétricas entre los diferentes grupos etnoculturales, cuestionando las jerarquias here-
dadas del pensamiento colonial.

Creemos que este modo de mirar el fendmeno de la interculturalidad puede aportar al desarrollo
de escuelas mas democraticas y realmente inclusivas, por lo que hemos querido ofrecer una breve
bibliografia para quienes deseen profundizar en los conceptos y debates asociados a este enfoque.

La escuela intercultural
Xavier Besald, (s/f).
Disponible en: http://red.pucp.edu.pe/ridei/files/2013/05/130516.pdf

En este texto el autor espanol plantea la necesidad de considerar una ‘ensefnanza centrada en el
aprendizaje del alumnado y atenta a las diferencias individuales’ en el contexto de una educa-
cion intercultural. Para ello el autor identifica que esto se debe llevar acabo en los dos ejes del
proceso de ensefianza-aprendizaje: el didactico y el organizativo. Lo didactico fija su atencién
en tres momentos esenciales del proceso educativo: 1), la planificacion, 2) la evaluaciony 3) las
actividades). Por otro la organizacion escolar centra su mirada en los tiemposy los espacios, en
los agrupamientos y estructuras. Por lo tanto los libros de texto y las programaciones estandari-
zadas dificilmente se ajustaran a las necesidades y situaciones de un alumnado diverso.

Repensando la interculturalidad en educacion: aportes de la investigacion socioantropolégica a un
campo problematico.

Maria Laura Diez.

Revista Docencia, N° 51 p.4-17, Diciembre 2013.

Disponible en: www.revistadocencia.cl

En este texto clave para la comprensién del enfoque critico en interculturalidad, la autora pro-
pone que la diversidad cultural producida en las escuelas apunta mas a celebrar las diferencias
que a cuestionar las desigualdades que subyacen a esa diversidad. Se propone un enfoque
“que vaya mas alla de las versiones del multiculturalismo que consideran que debe limitarse al
respeto y valorizacidn positiva de las culturas presentes en las aulas y de un interculturalismo
restringido al disefio de programas focalizados y compensatorios”, para avanzar hacia una com-
prension de la interculturalidad como proyecto socio-politico.



Normalidad y diferencia en nuestras escuelas: a propésito de la Ley de Inclusion Escolar.
Claudia Matus y Carolina Rojas.

Revista Docencia. N° 56 p. 47-56, Agosto 2015.

Disponible en: www.revistadocencia.cl

En este articulo, las autoras reflexionan sobre la diversidad y diferencia en las escuelas como
conceptos que se establecen en funcién de una idea de lo que es “normal”. Esta distincién
esta al centro de la discusién sobre la inclusién-integracion, tanto para estudiantes con ne-
cesidades educativas especiales como para estudiantes de otras culturas o lenguas, quienes
serian los “diferentes”. De esta manera, se propone que el trabajo reflexivo de profesores,
directivos y profesionales de la educacién es clave para evitar el “etiquetado” basado en pre-
juicios o estereotipos.

Propuestas para una educacion que es Multicultural

Carmen Montecinos

En “Educacién Multicultural. Practica de la equidad y diversidad para un mundo que demanda espe-
ranza”. Ediciones Universidad de la Frontera, 2011. p.15-42.

Disponible en linea: http://humanidades.ufro.cl/images/libros/libro-EDUCACION-MULTICULTURAL.pdf

En este capitulo, la autora hace una revision conceptual de los diferentes sentidos de la edu-
cacion multicultural, exponiendo sus objetivos educativos, proponiendo practicas para su im-
plementacién y también ofreciendo una mirada critica de cada uno de ellos. Finalmente, se de-
sarrolla en profundidad la propuesta de una educacién que es multicultural y re-constructivista
social, proponiendo ciertas pistas y limitaciones para su implementacion.

Interculturalidad critica y educacion intercultural

Catherine Walsh

En “Construyendo interculturalidad critica”. Instituto Internacional de Integracién, Convenio Andrés
Bello, 2010. pp. 75-96.

Disponible en linea: https://aulaintercultural.org/?ddownload=11113

En este texto se exploran los significados y énfasis dados a la interculturalidad en el campo
educativo. Existirian fundamentalmente dos tipos de interculturalidad, aquella que es funcio-
nal al sistema dominante, y aquella que se plantea como un proyecto politico que, asumido
en su vertiente critica, propone la refundacién de las estructuras que racializan, inferiorizan y
deshumanizan. La autora revisa primero el concepto de interculturalidad y sus distintas aristas;
luego hace un recorrido histérico por las politicas de educacion intercultural y finalmente se
profundiza en la comprension de la interculturalidad critica como proyecto politico-social-epis-
témico-ético.



Finalmente, queremos ofrecer algunos textos que recopilan y comparten experiencias, y que pueden
servir de orientacién e inspiracion para la planificacion de aprendizajes significativos y situados:

Guia pedagogica para una educacion intercultural, anti-racista y con perspectiva de género.
Fundacion para la Superacion de la Pobreza (FUSUPO) y Programa Interdisciplinario de Estudios Mi-
gratorios (PRIEM), 2017.

Disponible en linea: http://www.superacionpobreza.cl/wp-content/uploads/2017/03/Gu%C3%A-
Da-pedagégica-para-una-educacién-intercultural-anti-racista-y-con-perspectiva-de-género.pdf

Con la idea de compartir herramientas tedricas y practicas que ayuden a quienes trabajan en
diferentes espacios educativos, esta gufa propone un primer apartado de elementos concep-
tuales sobre la educacion intercultural, antirracista y con perspectiva de género, un segundo
apartado que relata experiencias nacionales e internacionales de trabajo desde estos enfo-
ques, y finalmente, recursos para la implementacion de actividades y para la profundizacién.

Educacion y diversidad cultural. Lecciones desde la prdctica innovadora en América Latina.
UNESCO, 2008.
Disponible en linea: http://unesdoc.unesco.org/images/0016/001626/162699s.pdf

Partiendo de una preocupacion por la pertinencia cultural de la ensefianza ofrecida por las
escuelas, este documento presenta el analisis de los procesos de cambio de practicas pedag6-
gicas que han emprendido ciertas escuelas en diferentes paises de la region. Asi, se puede ver
el origen, la trayectoriay el balance de estos procesos, lo que puede servir de guia para quienes
buscan comenzar procesos de transformacién en sus propios establecimientos.

Educacion e interculturalidad en escuelas piblicas. Orientaciones para la prdctica.

Antonia Garcés (coord.), Fundacién para la Superacion de la Pobreza (FUSUPO), 2016.

Disponible en linea: http://www.superacionpobreza.cl/wp-content/uploads/2016/04/Estudio-Edu-
cacién-e-interculturalidad.-Orientaciones-desde-la-practica-FSP-Regidn-Metropolitana.pdf

Este trabajo busca dar a conocer practicas de trabajo intercultural en seis escuelas piblicas de
Santiago, Estacidon Central, Recoleta e Independencia que presentan alta presencia de estu-
diantes extranjeros. Tomando como base el enfoque de derechos y un marco legal que obliga a
considerar los derechos del nifio, la Convencién de trabajadores migrantes, la ley de inclusion,
etc. se comparten practicas de integracion inicial, convivencia escolar, adaptacion curricular,
colaboracion familia-escuela, participacidn y liderazgo pedagdgico.

Hacia una educacion intercultural: propuestas para la reflexion-accion en contexto migratorio
Mesa por una Educacién Intercultural (MEI), 2017.
Disponible en linea: http://www.educacion2020.cl/sites/default/files/guia_interculturalidad.pdf

Este documento fue elaborado por la Mesa por una Educacion Intercultural (MEI) conformada
por instituciones, universidades y profesionales independientes vinculados a la educaciony la



migracion, cuyo proposito es generar un aporte en la linea de la visibilizacion, sensibilizacion e
incidencia pablica en el sistema educacional chileno. El documento presenta once talleres que
pueden serautoaplicados, en donde lasy los autores proponen marcos conceptualesy recursos
metodol6gicos para sensibilizar, dar a conocery ensefiar en las aulas y en los contextos multi-
culturales la apuesta por una escuela en la que convivan personas de diversas culturas.



